Ngay c6 hiéu luc: Thang 6 nam 2026 «»ENLOE
N V4 S v V4 2 Nn

THONG BAO VE CHINH SACH BAO MAT H H

Théng bdo ndy mé td cdch thuc théng tin y té cua quy vi ¢6 thé duoc si dung va

tiét 16, ciing nhu cdch quy vi co thé truy cdp théng tin nay. Vui Idng xem xét ky.

Néu quy vi co bét ky thdc mdc nao vé théng bdo ndy, Vui Iong lién hé vdéi Cdn bd

phu trdch Bdo mét theo sé 530-332-5444.

Al SE TUAN THU THONG BAO NAY

Thong bdo nay md ta cac hoat ddng cla Enloe Health va cla:

. BA&t ky chuyén gia cham séc stc khde nao dudc (y quyén nhap théng tin vao ho so suc khde Enloe Health
cla guy Vi.

. Tat ca cac khoa, don vi va phong kham noi trd va ngoai trd clia Enloe Health.

. BA&t ky thanh vién nao clia nhém tinh nguyén ma ching t6i cho phép hd trg quy vi trong thai gian quy vi &
Enloe Health.

. Tat cd nhan vién, can bd va cdc nhan su khac cla Enloe Health.

Tat ca cac daon vi, co sé va dia diém thudc Enloe Health déu tuan thi cac diéu khoan clia théng bao nay. Ngoai
ra, cdc to chuc, trang web va dia diém nay cd thé chia sé thong tin y té véi nhau cho muc dich diéu tri, thanh
todn hodc hoat déng cham soc suc khoe dugc mo ta trong thong bao nay.

CAM KET CUA CHUNG TOI VE THONG TIN Y TE

Chung téi hiéu rang thong tin y t& vé guy vi va suc khde clia quy vi la thong tin cd nhan. Chung téi cam két bao vé
théng tin y t& clia quy vi. Ching t6i 1ap ho s vé qua trinh chdm séc va cac dich vu ma quy vi nhan dudc tai Enloe
Health. Chuing t&i can hod s nay dé cung cap cho quy vi dich vu cham séc chét Iugng va tuan thi mot s6 yéu cau
phap Iy nhéat dinh. Théng bédo nay ép dung cho tat ca cac hd so cham sdc suic khde clia quy vi dudc 1ap bai Enloe
Health, cho du dudc 1ap bdi nhan vién clia Enloe Health hay bac siriéng clia gy vi. Bc st riéng clia guy vi ¢ thé ¢
cac chinh sdch hodc théng bdo khdc nhau lién quan dén viéc sir dung va tiét 16 thong tin y t& clia quy vi dudc tao ra
tai phong kham hodac bénh vién clia bac si.

Thoéng béo nay s& cho quy vi biét vé cdc céch thiic ma ching toi c6 thé st dung va tiét 16 théng tin y t& clia guy Vi.

Chung t6i cling mé ta cdc quyén cla guy vi va mot sé nghia vu ma chidng toi ¢d lién quan dén viéc st dung va
tiét 16 thong tin y té.

Theo quy dinh cua phdp Iudt, chudng t6i cé nghia vu phdi:

.+ Hay dam bao rang théng tin y t& cé thé nhan dang quy vi dudc gill kin (trtf mot s6 trudng hop ngoai 18).

.« Chung t6i xin théng bao cho guy vi vé cac nghia vu phap ly va quy dinh bdo mat cla chiing téi lién quan
dén thong tin y té cla quy Vi

. Hay tuan thi cac diéu khoan cla théng bdo hién dang cé hiéu luc.

CACH CHUNG TOI CO THE SU DUNG VA TIET LO THONG TIN Y TE CUA QUY VI
Cdc muc sau déy mé td cdc cdch thic khdc nhau ma ching téi si dung va tiét 16 théng tin y té. Béi véi méi
loai hinh st dung hodic tiét I6 théng tin, chung t6i sé gidi thich y nghia va ¢é gang dua ra mét sé vi du. Khéng
phdi moi cdch su dung hodc tiét 16 trong mét danh muc déu sé dugc liét ké. Tuy nhién, tat cd cdc cdch thdc
ma chung téi dugc phép su dung va tiét 16 théng tin déu thuéc mét trong cdc danh muc sau.

Tiét L6 Theo Yéu Céu Cua Quy Vi
Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin khi dudc quy vi yéu cau. Viéc tiét 16 théng tin nay theo yéu cau cla quy vi cd
thé can su cho phép bang van ban tir gy Vi.

Vé biéu Tri

Chuing t6i c6 thé st dung théng tin y t& clia quy vi dé cung cap cho quy vi céc dich vu hodc phuong phap diéu triy
t&. Chuing t6i ¢ thé tiét 16 thong tin y t& clia quy vi cho cac bac i, y td, k§ thuat vién, sinh vién nganh y t& hodc céc
nhan vién khéc tham gia cham séc quy vi tai Enloe Health. Vi du, béc st diéu tri cho quy vi khi bi gdy chan c6 thé can
biét quy vi c6 bi tiéu dudng hay khong vi bénh tiéu dusng cé thé lam cham qua trinh hoi phuc. Ngoai ra, bac st co thé
can théng bao cho chuyén gia dinh dudng néu quy vi bi tiéu dudng dé chung toi ¢ thé sdp x&p céc bifa an phu hap.
$8560119 0626 - Vietnamese Page 10f 7



Cac bd phan khac nhau clia Enloe Health cling c6 thé chia sé thong tin y t& clia Uy vi dé phdi hdp cdc nhu cau khac
nhau cla quy vi, chang han nhu don thudc, xét nghiém va chup X-quang. Chung t6i cling cé thé tiét 16 thong tin y t&
clia gy vi cho nhiing ngudi bén ngoai Enloe Health cé thé tham gia vao viéc cham sdéc y té clia quy vi sau khi quy vi
rdi khoi Enloe Health, chdng han nhu cdc bénh vién khéc, co sd diéu dudng chuyén nghiép, céc ¢d quan cham soc
stic khoe tai nha va cdc bac sihodc cac chuyén gia y t& khdc. Vi du, chiing téi cé thé cung cap cho béc st clia gy

Vi quyén truy cap vao thang tin stic khde clia quy vi dé hd tro béc si trong viéc diéu tri cho quy vi. Théng tin y t& cla
quy vi cling 6 thé dudc chia sé dudi dang gidy, k§ thuat s6 hoadc dién i, bao gdm ca théng qua Hé théng Trao dbi
Thong tin Y t€ (HIE). Hé théng trao dbi thdng tin stc khde (HIE) la mét phuong thiic chia sé théng tin stic khde clia
quy Vi gitta cdc phong khdm, bénh vién, phong thi nghiém, trung tdm X quang va céc nha cung cap dich vu cham séc
stic khde khdc tham gia thédng qua céc phuong tién dién ti an toan. Muc dich 1a dé mdi ngudi cham sdc tham gia ¢é
thé nhan dudc nhiing thdng tin cdp nhat nhat tif nhiing ngudi cham séc tham gia khac khi cham séc quy Vi.

Vé Thanh Todn

Chuing t6i c6 thé st dung va tiét 16 thong tin y t& clia quy vi dé 1ap hda don va thu tién tif gy vi, cong ty bao hiém
hodc bén thit ba déi véi cdc dich vu va diéu tri gly vi nhan dudc tai Enloe Health. Vi du, ching t6i cé thé can cung
cap théng tin vé ca phau thuat ma quy vi da thuc hién tai Enloe Health cho cong ty bdo hiém stic khde clia quy vi

dé ho thanh todn cho chiing t6i hodc hoan tra chi phi phau thuat cho quy vi. Chiing t6i cling ¢ thé théng bao cho
codng ty bdo hiém stic khde cla guy vi vé phucang phdp diéu tri ma quy vi sdp nhan dé xin phé duyét truéc hodc dé
xac dinh xem bao hiém clia gy vi cé chi trd cho phuong phép diéu tri dé hay khéng. Ching téi cling ¢6 thé cung
cép théng tin co ban vé gy vi va chuong trinh bao hiém suc khoe, cong ty bdo hiém hoac ngudn thanh toan khéc
clia quy vi cho cdc bac st bén ngoai Enloe Health tham gia vao qué trinh cham sdc stic khde clia quy vi, dé ho trd ho
trong viéc nhan thanh todn cho céc dich vu ma ho cung cap cho quy vi. Tuy nhién, chidng téi khong thé tiét 16 thong
tin cho cong ty bdo hiém stic khde cla gy vi dé thanh todn néu quy vi yéu cau ching t6i khong lam vay va quy vi tu
thanh toan cho cac dich vu do.

Danh Cho Cdc Hoat Béng Cham Soc Suc Khoe

Chung t6i c6 thé st dung va tiét 16 thong tin y té cla gly vi cho cac hoat ddng cham sdc suc khde. Viéc sl
dung va tiét 16 thong tin nay la can thiét dé van hanh Enloe Health va ddm bao tat cd bénh nhan clia ching toi
nhan dudc dich vu cham sdéc chat luong. Vi du, ching téi ¢6 thé st dung théng tin y t& dé xem xét lai qud trinh
diéu tri va dich vu cla minh, cling nhu dé ddnh giéd hiéu qua lam viéc clia nhan vién trong viéc cham sdoc gy

vi. Chiing t6i cling cd thé két hap thong tin y t& vé nhiéu bénh nhan dé quyét dinh nhiing dich vu bé sung nao
Enloe Health nén cung cép, nhiing dich vu nao khéong can thiét va liéu mét sé phuong phap diéu tri mdi ¢ hiéu
qud hay khoéng. Ching t6i cling cé thé tiét 16 thong tin cho cac bdc si, y td, k§ thudt vién, sinh vién y khoa va céc
nhan vién khdc clia Enloe Health dé xem xét va phuc vu muc dich hoc tap. Ching t6i cling cé thé két hap théng
tin y t& ma chuing t6i cé v3i thong tin y té tif cac bénh vién va nha cung cép dich vu chdm sdc stic khoe khac dé
so sdnh hiéu qua hoat déng clia minh va xem xét nhitng linh vuc nao can cai thién trong viéc cham sdéc va dich
vu ma chiing téi cung cap. Chiing toi ¢6 thé xda thong tin nhan dang cé nhan cla quy vi khoi bo thong tiny té
nay dé ngudi khac cé thé sif dung né dé nghién ctiu vé cham sdéc stic khde va cung cap dich vu cham séc suic
khoe ma khong can biét danh tinh cu thé clia bénh nhan.

Cdc Hoat Béng Gdy Quy

Chung t6i ¢6 thé st dung thong tin vé quy vi hodc tiét 16 thong tin dé cho mét té chiic ¢d lién quan dén Enloe
Health dé lién hé vdi quy vi nham gay quy cho Enloe Health va cac hoat déng cla té chic nay. Quy vi co quyén
tlr ch8i nhan cac théng tin gay qu§. Néu quy vi nhan dudc thu lién lac gay qu, thu d6 s& huéng dan quy vi cach
hly dang ky.

Danh muc bénh vién

Chung t6i c6 thé dua modt s6 thdong tin han ché vé gy vi vao danh ba bénh vién Enloe Health trong thai gian
quy vi 1a bénh nhan tai bénh vién. Théng tin nay cé thé bao goém tén cla quy vi, vi tri nam trong bénh vién, tinh
trang suic khoe chung (vi du: t6t, khd, viv.) va ton gido cla quy vi. Trir khi gly vi ¢6 yéu cau bang van ban cu thé
khdc, théng tin trong danh ba nay, ngoai trif théng tin vé tén gido clia guy vi, cling cé thé dudc cung cdp cho
nhiing ngudi hoi vé quy vi theo tén. Théng tin vé tin ngudng ton gido cla quy vi cé thé dudc cung cdp cho mét
thanh vién clia gidi gido si, chdng han nhu linh muc hodc gido st Do Thai, ngay ca khi ho khéng hoi tén quy vi.
Thoéng tin nay duge cong bé dé gia dinh, ban bé va ngudi than trong gia dinh c6 thé dén tham gy vi tai bénh
vién va ndm dudc tinh hinh stic khde ctia quy Vvi.
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Tiép thi va bdn hang
Hau hét cac trusng hop s dung va tiét 16 thong tin y t& cho muc dich tiép thi, cling nhu cac trusng haop tiét 16
cdu thanh viéc ban thong tin y t&, déu can su cho phép cla quy vi.

Gui nhiing ngudi tham gia vao viéc chdm soc hodc thanh todn chi phi chdm soc cua quy vi

Chung toi ¢ thé tiét 16 thong tin y t& clia quy vi cho ban bé hodc ngudi than tham gia vao viéc cham séc y té clia guy
vi. Chiing 16i cling cé thé cung cap théng tin cho bén hd tro chi trd chi phi chdm séc stic khoe clia quy vi. Trir khi cé
yéu cau bang van ban cu thé khdc tir phia quy vi, ching t6i cling ¢ thé théng bdo cho gia dinh hodc ban bé clia quy
vi vé finh trang stc khode clia quy vi va viéc quy vi dang nam vién.

Ngoai ra, chiing t&i cé thé tiét 16 théng tin y t& clia quy vi cho mot té chic hd trg cdng tac clu tro thién tai dé gia
dinh quy vi c6 thé dugc théng bédo vé tinh trang suic khoe, tinh hinh va vi tri clia guy vi. Néu quy vi dén phong
cdp cuu trong tinh trang bét tinh hodc khéng thé giao tiép, ching téi bat budc phai ¢d gang lién lac véi ngudi
ma chung toi tin rang cd thé dua ra quyét dinh cham sdc stc khde cho quy vi (vi du: thanh vién gia dinh hoac
ngudi dai dién theo gidy Uy quyé&n cham soc suic khoe).

Danh cho nghién cuu

Trong mot sé trudng hop nhét dinh, ching t6i cé thé s dung va tiét 16 théng tin y t& cla gly vi cho muc dich
nghién ctu. Vi du, mot du an nghién ctiu cd thé so sdnh stc khde va qua trinh hoi phuc cla tat ca bénh nhan
dugc diéu tri bang moét loai thudc véi nhiing bénh nhan dudc diéu tri bang moét loai thudc khdc, déi véi cung mot
bénh ly. Tuy nhién, tdt ca cdc du dn nghién ciu déu phai trdi qua mét quy trinh phé duyét dac biét. Qua trinh
nay danh gid mot du dn nghién clu dudc dé xuat va viéc st dung théng tin y t& trong du an do, ¢6 gang can
bang gilta nhu cau nghién ctu véi nhu cau bdo méat théng tin y t& clia bénh nhan. Trudc khi ching téi st dung
hodc tiét 16 thong tin y t&€ cho muc dich nghién ctu, du dn s& phai dudc phé duyét théng qua quy trinh phé
duyét nghién ctu nay, tuy nhién, chiing téi c6 thé tiét 16 théng tin y t& clia quy vi cho nhiting ngudi dang chuén
bi thuc hién mét du dn nghién cdu, vi du, dé gitip ho tim ki€m bénh nhan cé nhu cau y t& cu thé, mién I1a théng
tin y t&€ ma ho xem xét khong rai khdi Enloe Health.

Theo quy dinh cua phdp lugt
Chung toi sé tiét 16 thong tin y t& cla guy vi khi ludt lién bang, tiéu bang hoac dia phucng yéu cau.

DE ngdn chdn mdi de doa nghiém trong dén suc khée hodc su an toan.

Chung t6i ¢6 thé sir dung va tiét 16 thong tin y té cla guy vi khi can thiét dé ngan chan maéi de doa nghiém trong
dén stic khoe va su an toan clia quy vi hodc suc khde va su an toan clia cong dong hoac ngudi khdc. Tuy nhién,
bat ky su tiét 16 nao cling chi dudc thuc hién cho ngudi cé kha nang gidp ngan chan maéi de doa.

TINH HUONG PAC BIET

Hién tdng néi tang va mé

Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin y t& cho cdc to chiic xU Iy viéc thu nhan ndi tang hodc cdy ghép ndi tang, mat
hodc mé, hoac cho ngan hang hién tang ndi tang, néu can thiét dé tao diéu kién thuan IGi cho viéc hién tang va
cdy ghép ndi tang hodc mo.

Qudn déi va Cuu chién binh

Né&u quy vi la thanh vién cla luc luong vii trang, chiing téi cé thé tiét 16 thong tin y t& clia quy vi theo yéu cau cla céc
cd quan chi huy quan su. Ching toi cling ¢d thé tiét 16 thong tin y t& vé quan nhan nudc ngoai cho ¢o quan quan su
nudc ngoai c6 tham quyén.

Béi thuéng cho ngudi lao déng

Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin v t& clia quy vi cho cdc chudng trinh boi thudng tai nan lao déng hodc cac
chuong trinh tuong tu. Cdc chuang trinh nay cung cép trg cdp cho céc thuong tich hodc bénh tat lién quan dén
cbng Vviéc.

Cdc hoat déng y té céng céng
Chung t6i cé thé tiét 16 thong tin y t& clia quy vi cho cdc hoat dong y t&€ cong cong. Cac hoat ddng nay thusng
bao gobm nhiing diéu sau:
- Dé ngan nglia hodc kiém soat bénh tat, thuang tich hoac khuyét tat;
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.« Bdo cdo vé cac trusng hdp sinh va tu;

.- Bdo cdo vé viéc ngudc dai hodc bo bé tré em, ngudi gia va ngudi I8n phu thudc;

« D& bdo cdo cdc phan Uing vdi thudc hodc cédc van dé vdi san pham;

. Théng bdo cho ngudi dan vé viéc thu héi cdc san phdm ma ho ¢d thé dang s dung;

- Théng bdo cho ngudi c6 thé da tiép xuc vdi bénh hodc co nguy ¢ mac hoac lay lan bénh hoac tinh trang
bénh;

. Théng bdo cho ca quan chinh phl ¢6 thdm quyén néu chiing t6i tin rang bénh nhan la nan nhan cla lam
dung, bd bé hoac bao Iuc gia dinh. Chung toi chi tiét 16 théng tin nay néu quy vi déng y hodc khi phdp luat
yéu cau hodc cho phép;

.« Théng bdo cho nhan vién ting phé khan cap vé kha nang phai nhiém HIV/AIDS, trong pham vi can thiét dé
tuan tha ludt phép tiéu bang va lién bang.

Hoat déng gidm sdty té

Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin vy t& cho ¢a quan giam sat y té dé thuc hién cac hoat ddng dudc phap luat cho
phép. Cac hoat dong gidm sat nay bao gom, vi du, kiém toan, diéu tra, thanh tra va cap phép. Nhiing hoat déng
nay la can thiét dé chinh phl gidm sat hé théng cham séc stic khde, cac chuang trinh clia chinh phi va viéc
tuan tha luat dan quyén.

Cdc vu kién va tranh chdp

N&u guy vi vudng vao mét vu kién hodc tranh chap, ching toi cé thé tiét 16 thong tin y t& clia quy vi dé ddp Ung
lénh cla tda an hodc co quan hanh chinh. Chiing toi cling c6 thé tiét 16 thong tin vy t& clia quy vi dé dédp ung trét
toa, yéu cau cung cap chiing cu hodc quy trinh phép ly hop 1é khac tir bén thi ba tham gia tranh chép, nhung
chi khi d& c6 nd luc théng bdo cho quy vi vé yéu cau dé (bao gdm ca théng bédo bang van ban) hoac dé cé
dugc 1énh bao vé théng tin dude yéu cau.

Co quan thuc thi phdp ludt
Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin y t& néu dudc yéu cau bdi cd quan thuc thi phap luét:

. Dap lai lénh cla toa &n, trat toa, 1énh bat gilh, gidy triéu tap hoac thd tuc tueng tu;

. X&c dinh hodc tim kiém nghi pham, ké trén truy n&, nhan ching quan trong hoac ngudi mét tich;

V& nan nhan clia mét toi pham néu, trong mot sé trudng hdp han ché& nhat dinh, ching t6i khong thé ¢
dudc su déng y clia ngudi do;

.« Vé mét trudng hdp ti vong ma ching toi tin rang cé thé la do hanh vi pham téi gay ra;

V& hanh vi pham ti tai Enloe HealtH; va

. Trong trudng hop khan cép, can bdo céo toi pham; dia diém xay ra téi pham hodc nan nhan; hoac danh
tinh, mé ta hodc dia diém clia ngudi d& pham toi.

Cdc nhdn vién diéu tra ti vong, gidm dinh y phdp va gidm déc nha tang 1€

Chung t6i c6 thé tiét 16 thong tin y t& cho nhan vién diéu tra ti vong hoac gidm dinh y khoa. Vi du, viéc nay co thé
can thiét dé xdc dinh danh tinh ngusi da khuat hoac nguy@n nhan tif vong. Chung t6i cling cd thé tiét 16 thong tin y
t& clla bénh nhan trong bénh vién cho céc nha tang 1& néu can thiét dé ho thuc hién nhiém vu clia minh.

Cdc hoat déng an ninh quéc gia va tinh bdo
Chuing t6i c6 thé tiét 16 thong tin y t€ clia gy vi cho céc quan chic lién bang dudc Oy quy@n dé phuc vu céc hoat
déng tinh bao, phan tinh bao va cac hoat déng an ninh quéc gia khdc dudc phép luat cho phép.

Dich vu béo vé cho Téng théng va nhiing ngudi khdc

Chung t6i c6 thé tiét 16 thdng tin y t& clia gy vi cho cdc quan chic lién bang dudc Oy quyén dé ho cd thé bao
vé Tong théng Hoa Ky, nhiing ngudi dudc Oy quyén khac hodc cac nguyén th(i quéc gia nudc ngoai hoac tién
hanh cac cudc diéu tra dac biét.

Tu nhén

NéEu guy vi la pham nhan clia mét ca sé giam gitt hoac dang bi giam gitt bdi mét quan chic thuc thi phdp luét,
ching téi cé thé tiét 16 thong tin v t€ clia gy vi cho ca s3 giam gilt hodc quan chuic thuc thi phép luat do. Viéc tiét
16 nay la can thiét (1) dé co sé cung cap dich vu cham sdc stic khde cho guy vi; (2) dé bdo vé suic khde va su an
toan clia quy vi hodc stc khoe va su an toan clia ngudi khac; hoac (3) vi su an toan va an ninh clia cd sd giam gi.
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Doi ngii nhén su da nganh
Chung t6i c6 thé tiét 16 thdng tin stc khde cho mot nhém nhan su da nganh ¢é lién quan dén viéc phong nguia,
nhan dién, quan Iy hodc diéu tri tré em bi bao hanh va cha me cla tré, hoac bao hanh va bd bé ngudi cao tudi.

Cdc loai théng tin dac biét

Trong mot sé trudng hap, thong tin stic khde clia quy vi cé thé bi han ché&, dan dén viéc gidi han hodc ngan can
mot s6 muc dich st dung hoac tiét 16 dugc mo ta trong thong bdo nay. Vi du, ¢ nhitng han ché& dac biét doi

Vv3i viéc s dung hodc tiét 16 mét sé loai théng tin nhat dinh — chdng han nhu xét nghiém HIV hodc diéu tri cac
bénh vé stic khde tdm than hodc lam dung rudu va ma tdy. Cdc chuong trinh trg cdp y té clia chinh ph, chdng
han nhu Medi-Cal, cling c6 thé han ché& viéc tiét 16 thdng tin ngudi thu hudng cho cdc muc dich khong lién quan
dén chuong trinh.

QUYEN CUA QUY VI LIEN QUAN PEN THONG TIN Y TE VE QUY VI

Quy vi c6 cdc quyén sau ddy lién quan dén théng tin y t& ma chung téi luu gid vé quy vi:

Quyén kiém tra va sao chép

Quy vi cé quyén kiém tra va nhan ban sao théng tin y t& ¢ thé dudc st dung dé dua ra quyét dinh vé viéc
cham soéc suc khode clia guy vi. Théng thudng, diéu nay bao gdbm ho sd y té va hda don, nhung cé thé khéng
bao gdm moét s6 thoéng tin vé sic khde tdm than.

Dé kiém tra va nhan ban sao thong tin y t& c6 thé dudc st dung dé dua ra quyét dinh vé quy vi, qly vi phai gui yéu
cau bang van ban dén Van phong Thu tin H6 s6 Y t& Enloe Health. N&u gy vi yéu cau ban sao thong tin, ching toi
c6 thé tinh phi cho cac chi phi sao chép, guii thu hodc cdc vat tu khéc lién quan dén yéu cau cla gy Vi.

Chung t6i c6 thé ti chbi yéu cau kiém tra va nhan ban sao clia guy vi trong moét sé trudng hop rat han ché.
NéEu quy vi bi tir chdi quyén truy cap thong tin y t&, guy vi cd thé yéu cau xem xét lai quyét dinh tif chéi dé. Mot
chuyén gia cham sdc suc khde cé gidy phép khac do Enloe Health Iua chon s& xem xét yéu cau clia quy vi va
quyét dinh tir chéi. Ngudi tién hanh xem xét s& khoéng phai 1a ngudi da tir chéi yéu cau clia quy vi. Ching toi s&
tuan thd két qua clia cudc xem xét.

Quyén suda doéi

Né&u quy vi cdm thay théng tin y t&€ ma chuing toi ¢ vé gdy vi khéng chinh xdc hodc khéng day dd, gy vi cd thé
yéu cau ching téi chinh slia théng tin dé. Quy vi cé quyén yéu cau stia dbi thdng tin mién la théng tin dé van
dudc Enloe Health luu gilt hoac quan ly.

Dé yéu cau slra doi, yéu cau cla quy vi phai dudc 1ap bang van ban va gli dén Van phong Thu tin H6 sa Y t&
Enloe Health. Ngoai ra, quy vi phai dua ra ly do dé ching minh cho yéu cau clia minh.

Chung t6i c6 thé ti chbi yéu cau slia dbi clia gy vi néu yéu cau dé khong dudc 1ap thanh van ban hoac khéng
néu rd ly do dé ho trd yéu cau dé. Ngoai ra, ching toi cé thé ti chéi yéu cau clia quy vi néu gy vi yéu cau
chuing t6i slta doi théng tin ma:

. Théng tin nay khéng phai do chiing téi tao ra, trif trudng hdp ngudi hoac té chiic tao ra thong tin do khéng

con kha nang thuc hién viéc stia doi;

.« Théng tin nay khéng thudc pham vi théng tin y t&€ do Enloe Health luu gitt hodc quan ly;

« DPay khéng phai la thdng tin ma quy vi dudc phép xem va sao chép; hoac

« Théng tin chinh xdc va day du.
Ngay ca khi ching t6i tif ch8i yéu cau stia dbi clia quy vi, qUy vi van cé quyén gli mét ban bd sung bang van
ban, khong qua 250 tu, lién quan dén bat ky muc hodc tuyén bé nao trong hd sa clia quy vi ma quy vi cho la
khéng day dli hoac khéng chinh xdc. Néu gy vi néu rd bang van ban rang quy vi mudn phu luc nay dudc dua
vao hoé soy té clia minh, ching téi s& dinh kem nd vao hé so clia gy vi va dua vao béat cu khi nao ching téi tiét
16 thong tin hoadc tuyén bé ma guy vi cho 1a khéng day di hodc khéng chinh xac.

Quyén dugc biét vé viéc céng bé théng tin

Quy Vi ¢6 quyén yéu cau "bdo cdo vé cac thong tin dd dudce cong bd". Bay la danh sdch céc trudng hdp ching
toi tiét 16 théng tin y t& clia quy vi, ngoai trir viéc st dung thong tin dé cho muc dich diéu tri, thanh todn va hoat
déng cham soc suc khoe clia chinh ching toi (nhu dd mo ta & trén) va cac trudng hdp ngoai Ié khac theo quy
dinh cta phap luat.
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DPé yéu cau danh séach hodc ban ké khai cdc thong tin d8 dudc tiét 16, quy vi phai glii yéu cau bang van ban dén
Van phong Thu tin HO sa Y té Enloe Health. Yéu cau cla quy vi phai néu rd khoang thai gian, khéng dudc dai
hon sdu nam va khoéng duge bao goém cdc ngay trudc ngay 14 thdng 4 nam 2003. Yéu cau clia quy vi can néu
rd gdy vi mudn nhan danh sach dudi hinh thic nao (vi du: ban gidy hodc ban dién t). Danh sdch dau tién gdy vi
yé&u cau trong vong 12 thdng s& ducc mién phr.

Dai véi cac danh sach b sung, ching toi ¢6 thé tinh phi cho chi phi cung cdp danh sédch dé. Ching t6i s& thdong bao
cho quy vi vé chi philién quan va quy vi c6 thé chon rt lai hodc stia dbi yéu cau clia minh vao thai diém dé trudce khi
phét sinh bat ky chi phi nao.

Ngoai ra, ching t6i sé théng bdo cho quy vi theo quy dinh clia phap luat sau khi thédng tin stc khoe dugc bao
mat cla quy vi bi xam pham.

Quyén yéu cdu han ché

Quy Vi ¢6 quyén yéu cau han ché& hoac gidi han viéc ching t6i sif dung hodac tiét 16 thong tin y té cla guy vi cho
muc dich diéu tri, thanh todn hoac hoat déng cham séc suc khde. Quy vi cling cé quyén yéu cau han ché viéc
chuing t6i tiét 16 thong tin y t& cla quy vi cho ngudi tham gia vao viéc cham séc hoadc thanh todn chi phi cham
séc clia guy vi, chdng han nhu thanh vién gia dinh hodc ban be. Vi du, gy vi ¢6 thé yéu cau ching téi khong sl
dung hoac tiét 16 thong tin vé ca phau thuat ma quy vi da trai qua.

Chung t6i khong bat budc phai dong y vaéi yéu cau clia quy vi, tri trudng hop guy vi yéu cau ching téi han ché
viéc tiét 16 thong tin cho mét chuong trinh bdo hiém y té hodc cong ty bdo hiém vi muc dich thanh todn hoac
hoat dong cham sdc suc khde néu guy vi, hodac ngudi khdc thay mat quy vi (khédng phai chuong trinh bdo hiémy
t€ hodc cong ty bao hiém), da thanh todn day di cho mat hang hodc dich vu dé bang tién mat. Ngay ca khi qiy
Vi yéu cau han ché dac biét nay, ching t6i van cé thé tiét 16 théng tin cho chuong trinh bao hiém y té hoac céng
ty bdo hiém nham muc dich diéu tri cho quy vi.

Né&u chuing toi déng y véi mot han ché dac biét khac, chidng toi s& tuan thl yéu cau cla gy vi trir khi thong tin
dé can thiét dé cung cép cho quy vi diéu tri khan cép.

Dé yéu cau han ché&, quy vi phai gli yéu cau bang van ban dén Van phong Thu tin H6 so Y t& Enloe Health.
Trong yéu cau cla quy vi, quy vi phai cho chiing t6i biét 1) thong tin nao quy vi mudn han ché&; 2) qly vi mudn
han ché& viéc chiing toi st dung, tiét |6 hodc ca hai; va 3) quy vi mudn dp dung cac han ché& dé cho ai, vi du, tiét
16 cho va/chéng clia quy vi.

Quy vi cling cé quy@n yéu cau khong tham gia (tU chdi) vao Hé thdng Trao doi Thong tin Y t& (HIE). Néu quy vi
chon khoéng tham gia, diéu dé cé nghia 1a cdc nha cung cép dich vu y t& cla quy vi s& khéng thé truy cap thong
tin stic khde clia quy vi thédng qua Hé théng Trao déi Théong tin Y t&. Bang cach tir chéi tham gia HIE, cdc nhan
vién cham soéc stc khde clia gy vi bén ngoai Enloe Health c6 thé ¢ it théng tin hon vé quy vi khi chan dodn
bénh cho guy vi, hodc khi cung quy vi dua ra quyét dinh vé viéc cham sdc suc khde cla guy vi.

NE&u quy vi khéng muén tham gia vao Hé Théng Trao B4i Thong Tin Y Té (HIE), quy vi phai gli yéu cau bang
van ban dén ca hai dia chi sau:

. P& dudc hé trg ti Care Everywhere, vui long lién hé véi bé phan Quan Ly Thong Tin Y Té& clia Enloe
Health tai www.enloe.org/records.

. Dé biét thém thong tin vé SacValley MedShare, vui Iong lién hé véi SacValley MedShare tai dia chi:
https://sacvalleyms.org/for-patients/.

Quyén yéu cdu théng tin lién lac bdo mdét
Quy Vi ¢6 quyén yéu cau chuing toi lién lac véi quy vi vé cac van dé y té theo mdt cdch thiic hoadc tai moét dia
diém cu thé. Vi du, guy vi c6 thé yéu cau chiing téi chi lién lac véi quy vi tai noi lam viéc hodc qua thu tu.

Dé yéu cau lién lac bdo mat, quy vi phai gli yéu cau bang van ban vao thdi diém dang ky/nhap hoc. Chidng toi
s& khong hoi ly do yéu cau cla guy vi. Chung téi s& ddp ing moi yéu cau hap ly. Yéu cau cla quy vi phadi néu rd
cach thiic hoac dia diém guy vi mudn dugc lién hé.

Quyén dudc nhdn bén sao gidy cua Théng bdo nay

Quy vi cé quyén nhan moét ban sao gidy cla théng bdo nay. Quy vi c6 thé yéu cau ching téi cung cép cho gy
vi mot ban sao cla thédng bdo nay bat c Idc nao. Ngay ca khi gy vi d& déong y nhan théng bdo nay bang dién
tlr, qUy vi van c6 quyén nhan mét ban sao gidy clia théng bdo nay. Quy vi cé thé 18y ban sao thédng bdo nay tai
trang web cla chung t6i tai www.enloe.org.
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P& nhan ban sao gidy clia thdng bdo nay, vui long lién hé:
Enloe Health
Medical Records (HO sG v té)
Correspondence Office (VVan phong thu tin)
1531 Esplanade, Chico, CA 95926

Théng bdo vé quyén vi pham
Quy vi c6 quyén dudc thong bdo vé béat ky su vi pham nao déi véi théng tin y té clia guy vi trong pham vi dugc
phap luat quy dinh.

NHUNG THAY DOI bOI VOI THONG BAO NAY

Chung toi c6 quyén thay dbi thong béao nay. Chung téi cé quyén ap dung théng bdo da slia déi hoac thay doi
déi véi théng tin y t& ma chiing toi da cd vé quy vi cling nhu bét ky théng tin nao ching téi nhan dudc trong
tuong lai. Chung t6i sé dan ban sao théng bdo hién tai tai bénh vién. Théng bao sé& ghi rd ngay coé hiéu luc &
goéc trén bén phai trang dau tién. Ngoai ra, mdi khi quy vi dang ky hodc nhap vién tai Enloe Health dé diéu tri
hodc nhan dich vu cham soc suc khoe vai tu cdch 1a bénh nhan ndi trd hoac ngoai trd, ching toi s& cung cap
cho guy vi mét ban sao clia théng bao hién hanh.

KHIEU NAI

Né&u quy vi cho rang quyén riéng tu ctia minh da bi xdm pham, quy vi cé thé khiéu nai véi Enloe Health hodc vdi
Bo trudng Bo Y t& va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky. Dé gUi khiéu nai dén Enloe Health, vui long lién hé véi Can bd
phu tréch Bao mat thong tin theo s6 530-332-5444. Moi khiéu nai phai dudc glii bang van ban dén ngudi phu
trach bao mat théng tin, Enloe Health, 1531 Esplanade, Chico, CA, 95926.

Dé glii don khiéu nai dén B6 Y t& va Dich vu Nhan sinh, Van phong Quyén Dan su, vui long gui thu dén dia
chi sau:

Office for Civil Rights, Region IX

U.S. Department of Health and Human Services
50 United Nations Plaza, Room 322

San Francisco, CA 94102

bién thoai thoai: 415-437-8310

Fax: 415-437-8329

TDD: 415-437-8311

Quy vi s& khong bi phat vi ndp don khiéu nai.

CAC UNG DUNG KHAC CUA THONG TIN Y TE

Viéc st dung va tiét 16 thong tin y t& cho cac muc dich khac khéng dugce dé cap trong thdng bao nay hoac cac
luat dp dung cho chiing t6i s& chi dudc thuc hién khi cd su cho phép bang van ban cla quy vi. Néu gdy vi cho
phép chung téi st dung hodc tiét 16 thong tin y t& clia quy vi, quy vi c6 thé thu hdi su cho phép doé bang van
ban bét cu Iic nao. N&u quy vi thu hoi su cho phép clia minh, diéu nay s& chdm ddt moi viéc st dung hoac

tiét 16 thong tin y t& clia guy vi cho cac muc dich dude néu trong van ban cho phép cla guy vi, tri trudng hop
chung t6i da hanh déng dua trén su cho phép clia quy vi. Quy vi hiéu rang chuing téi khéng thé thu hoi bat ky
thdng tin nao chung téi da tiét 16 véi su cho phép clia quy vi va ching toi ¢é nghia vu phai luu gilt hé so vé viéc
cham séc ma ching toi d& cung cép cho quy vi.

Chif ky cua téi xac nhan rang téi dd nhan duoc ban sao Théng bdo vé cac quy dinh bdo mat.

Ch(t ky bénh nhan
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